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1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

Postanowienia ogblne

Postanowienia ogdlne

Spétka FRONIUS INTERNATIONAL GmbH z siedzibg pod adresem Froniusstrasse 1, 4643
Pettenbach, Austria (“FRONIUS”) udziela ograniczonej, dobrowolnej gwarancji producenta
(“OGRANICZONA GWARANCJA") w odniesieniu do produktow przez nig wytwarzanych i opisanych
bardziej szczegdtowo ponizej zgodnie z nastepujgcymi warunkami gwarancji (“WARUNKI
GWARAN(JI").

OGRANICZONA GWARANCJA obejmuje wytacznie wady materiatowe i produkcyjne PRODUKTOW
OBJETYCH GWARANCJA (zgodnie z definicja zawartg w sekgcji 2.2). Odnosi sie wylgcznie do sprzetu
w ramach PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA, a nie do oprogramowania sprzetowego lub ustug
cyfrowych Swiadczonych przez FRONIUS.

Niniejsza OGRANICZONA GWARANCJA jest jedyng i wytaczng gwarancja udzielang przez FRONIUS
w zwigzku z PRODUKTAMI OBJETYMI GWARANCJA. Niniejsza GWARANCJA jest udzielana
dodatkowo do bezptatnych ustawowych zobowigzarh gwarancyjnych i nie ogranicza ich.

Zakres ograniczonej gwarancji

WARUNKI GWARANCJI majg nastepujgcy zakres zastosowania:

Czas i zakres terytorialny ograniczonej gwarancji:

OGRANICZONA GWARANCJA ma zastosowanie do PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCJA
zakupionych 1 lutego 2025 r. lub pézniej. FRONIUS jest uprawniony do zmiany WARUNKOW
GWARANCJI w dowolnym czasie i wedtug wiasnego uznania, ktore to zmiany bedg obowigzywac
w odniesieniu do uméw zakupu PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCJA zawartych po dacie zmiany.
Obowigzujgce  WARUNKI GWARANCJI sg zawsze warunkami obowigzujgcymi w kraju pierwszego
uruchomienia (“KRAJ”) w momencie zawarcia umowy zakupu PRODUKTOW OBJETYCH
GWARANCJA. Okres OGRANICZONE] GWARANCJI (“OKRES GWARANCJI") oraz cechy specyficzne
dla danego KRAJU zostaly szczegdtowo opisane w sekcji B. OGRANICZONA GWARANCJA jest
ograniczona geograficznie do krajow wymienionych w sekcji B. Rézne warunki gwarancji dla
terytoriow zamorskich i stowarzyszonych terytoridw wyspiarskich sg rowniez wymienione w sekgji
B odpowiednich grup krajow. FRONIUS nie udziela zadnych gwarancji, wyraznych lub
dorozumianych, w krajach niewymienionych w sekcji B.

Zakres rzeczowy ograniczonej gwarancji:

OGRANICZONA GWARANCJA ma zastosowanie do PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCIA
wyprodukowanych przez FRONIUS Jednostka biznesowa Energia Stoneczna, ktére (a) zostaly
zakupione od FRONIUS lub od autoryzowanego przez FRONIUS dealera lub profesjonalnego
instalatora jako nowe urzgdzenie oraz (b) zostaty uruchomione przez profesjonalnego instalatora
specjalizujgcego sie w instalacji systeméw fotowoltaicznych zgodnie z instrukcjami obstugi i
instalacji FRONIUS, ktére sg specyfikacjami iinstrukcjami montazu, instalacji, obstugi, konserwacji
i uzytkowania PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA dostarczonymi przez FRONIUS dla danego
PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA w momencie zakupu (“INSTRUKCJE OBSLUGI").
OGRANICZONA GWARANCJA ma zastosowanie wylacznie do urzadzen lub czesci urzadzen (tj.
wylacznie  komponentéw  sprzetowych, a nie oprogramowania lub ustug cyfrowych)
wyprodukowanych przez firme FRONIUS w ramach nastepujgcych grup produktéw:
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2.3

3.1

3.2

3.3

— Falowniki Fronius

— Datamanager Fronius

— Inteligentny licznik Fronius wraz z przekfadnikiem pragdowym Fronius

— Ohmpilot Fronius

— Wattpilot Fronius

— Modut szybkiego wytaczania Fronius

(“PRODUKT OBJETY GWARANCJA” i “PRODUKTY OBJETE GWARANCJA"). Niektére typy lub modele
produktéw moga by¢ dostepne tylko w niektérych regionach. OGRANICZONA GWARANCJA ma

zastosowanie wylgcznie do typoéw i modeli produktow, ktére zostaty wprowadzone do obrotu
przez FRONIUS w danym KRAJU.

Nastepujace produkty s wytgczone z niniejszej OGRANICZONE] GWARANCI i wyraznie nie
stanowia PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCJA. FRONIUS NIE UDZIELA GWARANCJI NA
NASTEPUJACE PRODUKTY:

— Elementy PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCJA, ktére podlegajg regularnemu zuzyciu (sg to:
izolatory DC, bezpieczniki, zaczepy bagnetowe, warystory, ograniczniki przepie¢, bezpieczniki
sznurkowe i mechaniczne potgczenia $rubowe),

— wszystkie czesci lub komponenty, ktére nie zostaty pierwotnie sprzedane lub wprowadzone
do obrotu przez FRONIUS; dotyczy to, na przykiad i nie wytgcznie, wszystkich innych
komponentéw systemu fotowoltaicznego, rozbudowy systemu, komponentéw do
monitorowania systemu i komunikacji danych.

Osobisty zakres ograniczonej gwarancji:

Uprawnionym do roszczeh gwarancyjnych jest osoba, ktéra nabyta PRODUKT OBJETY GWARANCJ A
na wiasny uzytek zgodnie z postanowieniami sekcji 2.2 (“POSIADACZ GWARANCII"); jesli
POSIADACZ GWARANC]I przeniesie wilasnos¢ PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA na osobe
trzecig, w tymna nastepce prawnego POSIADACZA GWARANC]I, roszczenia gwarancyjne istniejgce
w momencie przeniesienia przechodzg na takg osobe trzecig, a taka OGRANICZONA GWARANCA
nie jest przedtuzana, odnawiana ani rozszerzana w zaden sposéb przez takie przeniesienie. Osoby
lub podmioty, ktére nie nabywajg PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA na wiasny uzytek, ale na
przyktad w celu odsprzedazy lub innego przeniesienia uzytkowania, nie beda beneficientami
niniejszej OGRANICZONE] GWARANC]I ani nie beda uprawnione do korzysci wynikajgcych z
niniejszej OGRANICZONE] GWARAN(JI.

Wady objete gwarancjg

FRONIUS gwarantuje, ze w normalnych warunkach instalacji, uzytkowania i serwisowania oraz
zgodnie z INSTRUKCJAMI OBStUGI (patrz sekcja 2.2) w OKRESIE GWARANCJI (patrz sekcja 7) kazdy
PRODUKT OBJETY GWARANCJA bedzie wolny od wad materiatowych i wykonawczych
spowodowanych produkcja PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA i majacych wplyw na
funkcjonalno$¢ PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA (“WADY OBJETE GWARANCJA").

Wady, ktére nie majg wptywu na prawidtowe funkcjonowanie PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA
(w tym miedzy innymi wady wizualne i skazy), nie s objete niniejszg OGRANICZONA GWARANCJA
i sg niniejszym wytgczone.

OGRANICZONA GWARANCJA dotyczy wytgcznie wad materialowych i wykonawczych samych
PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCJA. OGRANICZONA GWARANCJA nie obejmuje (a) zadnych
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4.1

4.2

ustug, w tym, bez ograniczen, ustug lub wykonawstwa instalatora PRODUKTU OBJETEGO
GWARANCJA - w tym zaniedbania lub umysinego wykroczenia instalatora lub nieprzestrzegania
obowigzujgcych INSTRUKCJI OBStUGI (zgodnie z definicjig w sekcji 2.2) - ani (b) materiatéw i
urzadzen dostarczonych przez nabywce lub jakgkolwiek strone trzecig lub instalatora, a nie firme
FRONIUS.

Wylaczenia gwarancji

OGRANICZONA GWARANCJA nie ma zastosowania, a wady nie sg uwazane za WADY OBJETE
GWARANCJA, jesli zostaty spowodowane, w catosci lub w czesci, przez lub w wyniku ktéregokolwiek
z ponizszych:

— Normalnego zuzycia lub pogorszenia stanu lub powierzchowne wady, wgniecenia lub Slady,
ktore nie majg wptywu na dziatanie lub funkcjonalnos¢ PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA.

— Naduzycia, niewfasciwego uzycia, zaniedbania, umysinych lub celowych dziatahh lub
zaniechan.

— Nieprzestrzeganie INSTRUKCJI OBStUGI podczas instalacji, rozruchu, uruchomienia lub
eksploatacji.

— Niewfasciwg, nieprofesjonalng, niedbatg, umysinie wadliwg lub niestandardowa instalacje lub
uruchomienie, rozruch, konserwacje lub naprawe.

— Niewfasciwy transport, przechowywanie, dostawa lub opakowanie.

— Uzytkowanie PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA w sposéb niezgodny z jego normalnym
uzytkowaniem lub z INSTRUKCJA OBStUGI lub inng instrukcjg konserwacji lub dokumentacja.

— Nieprzestrzeganie przepiséw bezpieczeristwa dotyczacych prawidtowego uzytkowania, w tym
brak terminowej instalacji niezbednych aktualizacji oprogramowania.

— Nieodpowiednia wentylacja produktu objetego ubezpieczeniem.

— Eksploatacja PRODUKTU OBJETEGO OCHRONA w trybie zasilania awaryjnego przez okres
dtuzszy niz liczba godzin pracy okreslona w INSTRUKCJI OBSLUGI.

— Jakakolwiek naprawa, wymiana, modyfikacja, otwarcie lub zmiana PRODUKTU OBJETEGO
GWARANCJA nieautoryzowana wczesniej przez FRONIUS, w tym uzycie materiatéw, sprzetu
lub akcesoridéw niedostarczonych lub nieautoryzowanych przez FRONIUS.

— Zdarzenia wynikajgce z okolicznosci, za ktére FRONIUS nie ponosi odpowiedzialnosci lub
ktore nie wynikajg z normalnych warunkdéw pracy, takich jak (bez ograniczen) wahania
zasilania, przepiecia, wytadowania atmosferyczne, pozar, woda (w tym kondensacja),
manipulacje, wypadki, warunki pogodowe, wptyw ciat obcych i uszkodzenia spowodowane
przez POSIADACZA GWARANCJI lub osoby trzecie.

— Wypadki lub inne zdarzenia pozostajgce poza uzasadniong kontrolg FRONIUS lub zdarzenie
sity wyzszej.

— Naruszenia obowiazujagcych praw lub przepiséw, w tym miedzy innymi naruszenia przepiséw
elektrycznych lub budowlanych.

— Wadliwe lub niedbate warunki w miejscu instalacji PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA.

Ponadto gwarancja nie obejmuje utraty zysku lub (wtérnych) szkéd poniesionych przez
POSIADACZA GWARANC]I wynikajacych z PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA, jego uzytkowania
lub w wyniku wady materiatowej lub technologicznej (np.z powodu przerwanego lub wadliwego
dziatania, utraty lub uszkodzenia danych spowodowanych przez PRODUKT OBJETY GWARANCJA).
Ustawowe roszczenia POSIADACZA GWARANCI pozostajg nienaruszone.
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5.1

6.1

6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

6.3.1

Ustugi gwarancyjne

W przypadku wystgpienia WADY OBJETE] GWARANCJA w OKRESIE GWARANC]I, FRONIUS, wedtug
wlasnego uznania i w oparciu o model gwarancji majacy zastosowanie do PRODUKTU OBJETEGO
GWARANCJA (patrz sekcja 6):

— naprawi produkt objety gwarancja,

— lub wymieni PRODUKT OBJETY GWARANCJA na rownowazny produkt w tym samym wieku, o
tej samej konstrukgcji i w tym samym stanie,

— lub - jesli produkt zastepczy nie jest dostepny, a naprawa nie bytaby mozliwa lub bytaby
mozliwa tylko po nieproporcjonalnie wysokich kosztach - przyzna POSIADACZOWI
GWARANCJI kredyt, ktory moze zosta¢ wykorzystany na zakup nowego produktu FRONIUS, w
kwocie réwnej wartosci rynkowej PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA bez wad w momencie
zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego przez POSIADACZA GWARANCJL

Modele objete gwarancja

FRONIUS ponosi koszty poniesione w zwigzku z ustugami gwarancyjnymi okreslonymi w Sekcji 5
wytgcznie w zakresie odpowiedniego modelu gwarancji “GWARANCJA FRONIUS” lub
“GWARANCJA FRONIUS PLUS" majacego zastosowanie do PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA i
KRAJU (patrz Sekcja 2.1 powyzej). Informacje na temat modeli objetych gwarancjg obowigzujacych
w danym KRAJU mozna znalez¢ w sekcji B. Jesli PRODUKT OBJETY GWARANCJA znajduje sie poza
KRAJEM, w ktérym zgtoszono roszczenie z tytutu OGRANICZONE] GWARANC]IL, wszelkie poniesione
dodatkowe koszty zostang poniesione przez POSIADACZA GWARAN(JL

Wz6r gwarancji “ GWARANCJA FRONIUS”

W ramach GWARANCJI FRONIUS zapewnia sie, co nastepuje:

— Wymagana czes$¢ zamienna lub rébwnowazne urzadzenie zastepcze - nowe lub regenerowane
- zostanie dostarczone lub zwrdcona zostanie jego wartos¢ rynkowa.

Nastepujgce koszty nie bedg zwracane przez firme FRONIUS w ramach GWARANCJI FRONIUS:

— Koszty naprawy na miejscu poniesione w zwigzku z naprawg lub dostarczeniem czesci
zamiennej lub urzadzenia zastepczego (koszty podrdzy, koszty instalacji i demontazu, prace
naprawcze na PRODUKCIE OBJETYM GWARANCJA, godziny pracy, instalacja i demontaz czesci
zamiennych, montaz urzadzen zastepczych itp.) lub naprawa lub wymiana warunkéw na
miejscu (na przyktad i bez ograniczen, pokrycia dachowego).

— Koszty wysytki lub transportu (w tym opfaty celne, certyfikaty eksportowe itp.) PRODUKTOW
OBJETYCH GWARANCJA do FRONIUS, do wyspecjalizowanego instalatora lub do Centrum
Naprawczego FRONIUS, jak réwniez zwrot czesci zamiennych lub urzadzen zastepczych do
POSIADACZA GWARANC]I lub wyspecjalizowanego instalatora.

Model gwarancji “ GWARANCJA FRONIUS PLUS"

W ramach GWARANCJI FRONIUS PLUS firma FRONIUS zapewnia co nastepuje:

— Wymagana czes$¢ zamienna lub réwnowazne urzadzenie zastepcze - nowe lub regenerowane -
zostanie dostarczone lub zwrdcona zostanie jego wartos¢ rynkowa.
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FRONIUS ponosi koszty robocizny bezposrednio zwigzane z usunieciem i wymiang PRODUKTU
OBJETEGO UBEZPIECZENIEM, jezeli wustugi te s3 wykonywane przez FRONIUS Ilub
wyspecjalizowanego instalatora na zlecenie FRONIUS.

FRONIUS ponosi koszty standardowej wysyiki krajowej (z wytgczeniem wysyliki ekspresowej iz
wytaczeniem transportu lotniczego lub morskiego) PRODUKTOW OBJETYCH GWARANCJA do
najblizszego Centrum Napraw FRONIUS lub pod inny adres wskazany przez FRONIUS, jak
réwniez koszty czesci zamiennych lub urzadzen zastepczych do POSIADACZA GWARANCJI lub
wyspecjalizowanego instalatora.

FRONIUS moze, wedlug wiasnego uznania, zorganizowa¢ wysytke czesSci zamiennej lub
produktu do POSIADACZA GWARANC(]I przed wystaniem PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA
do FRONIUS. W takim przypadku FRONIUS ma prawo zazgda¢ od POSIADACZA GWARAN(JI
zabezpieczenia finansowego w wysokosci wartosci czesci zamiennej lub produktu zastepczego,
w tym kosztéw transportu, a FRONIUS zachowuje prawo wiasnosci do czesci zamiennej lub
urzgdzenia zastepczego do momentu otrzymania przez FRONIUS PRODUKTU OBJETEGO
GWARANCJA.

6.3.2 Nastepujace koszty nie bedg zwracane przez firme FRONIUS w ramach GWARANCJI FRONIUS
PLUS:

Koszty podrézy, optaty celne i certyfikaty eksportowe.

Koszty prac nad innym sprzetem POSIADACZA GWARANC]I, ktéry rézni sie od PRODUKTOW
OBJETYCH GWARANCJA (np. niezbedne modyfikacje istniejgcego systemu fotowoltaicznego,
instalacji domowej lub innego sprzetu).

Ze wzgledu na postep techniczny mozliwe jest, ze dostarczona cze$¢ zamienna lub urzadzenie
zastepcze moze nie by¢ kompatybilne z systemem monitorowania systemu lub innymi
komponentami zainstalowanymi na miejscu. Wszelkie wynikajgce z tego wydatki i koszty nie
stanowig czesci niniejszej OGRANICZONEJ] GWARANCJI i nie sg pokrywane przez FRONIUS.

Koszty przesytek ekspresowych.

Wszystkie inne pozycje wytgczone w ramach sekgcji 6.3.1.

6.3.3 Jesli FRONIUS zdecyduje, ze PRODUKT OBJETY GWARANCJA powinien zosta¢ naprawiony lub
wymieniony, UZYTKOWNIK GWARANCJI jest zobowigzany do wspoétpracy z profesjonalnym
instalatorem w celu zapewnienia wiasciwego lub pozbawionego barier dostepu do PRODUKTU
OBJETEGO GWARANCJA lub jego dostawy na adres wskazany przez FRONIUS. FRONIUS nie ponosi
zadnych kosztéw naprawy, wymiany lub instalacji, ktére nie zostaty uprzednio zatwierdzone na
piSmie przez FRONIUS.

7. Okres gwarancji 1 przedtuzenie gwarancji

7.1 OKRES GWARANC]I rozpoczyna sie jak podano:

7.1.1 Dla falownikéw Fronius:

a.

z datg pierwszego uruchomienia PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA, jezeli PRODUKT
OBJETY GWARANCJA zostanie zarejestrowany na stronie https://www.solarweb.com/ w
ciggu trzydziestu (30) miesiecy od pierwszej dostawy przez FRONIUS loco FRONIUS;

W przypadku braku rejestracji: z datg pierwszej dostawy loco FRONIUS.
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7.1.2 Z Fronius Datamanager i Fronius Smart Meter:

a. jednoczednie zrozpoczeciem OKRESU GWARANC]I falownika firmy Fronius, pod warunkiem,
ze produkt zostat zakupiony razem z falownikiem firmy Fronius;

a. produkt nie zostat zakupiony razem z falownikiem firmy Fronius: z datg pierwszej dostawy
loco FRONIUS.

7.1.3 Do urzadzen Fronius Ohmpilot, Fronius Wattpilot i Fronius Modut szybkiego wytaczania:

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

a. z datg protokotu uruchomienia przez wyspecjalizowanego instalatora (protokét musi
zawiera¢ nastepujgce informacje: Data odbioru, data uruchomienia, faktura zawierajgca
numer seryjny, zdjecie z w peti czytelng tabliczkg znamionowa);

b. w przypadku braku protokotu odbioru: z datg pierwszej dostawy loco fabryka FRONIUS.

OKRES GWARANC]JI wynosi dwa (2) lata. W zaleznosci od KRAJU moze obowigzywaé dtuzszy OKRES
GWARANCJI - patrz sekcja B. Roszczenia gwarancyjne muszg zosta¢ zgtoszone w OKRESIE
GWARANCJI zgodnie z sekcjg 8.

W zaleznosci od PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA i KRAJU, mogg istnie¢ rézne opcje czasowego
i/lub materialnego przedtuzenia GWARANCJL. Szczegétowe informacje mozna znalezé w sekgji B
oraz na stronie internetowej FRONIUS.

Jedli PRODUKT OBJETY GWARANCJA zostanie wymieniony lub naprawiony w ramach
OGRANICZONE] GWARANC(JI, pozostata cze$¢ pierwotnego OKRESU GWARANCI bedzie miata
zastosowanie do wymienionego lub naprawionego PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA.
Pierwotny OKRES GWARANC]I nie zostanie wznowiony ani przedtuzony, a nowy certyfikat
gwarancyjny nie zostanie wydany z powodu naprawy lub wymiany PRODUKTU OBJETEGO
GWARANCJA.

Dochodzenie roszczeh gwarancyjnych

W celu zapewnienia sprawnej obstugi, POSIADACZ GWARANC]I powinien najpierw skontaktowac
sie zwyspecjalizowanym instalatorem, gdy wystapi WADA OBJETA GWARANCJA i poinstruowa¢ go,
aby rozpatrzyt roszczenie gwarancyjne z FRONIUS i przejgt komunikacje z FRONIUS opisang
ponizej.

POSIADACZ GWARANC]I lub jego wyspecjalizowany instalator powiadomi firme FRONIUS na
pismie (wystarczy e-mail) o wystgpieniu WADY OBJETE] GWARANCJA niezwtocznie po jej wykryciu,
a w kazdym razie przed uptywem OKRESU GWARANC(I, wyjasniajgc, czym jest PRODUKT OBJETY
GWARANCJA i dlaczego niniejsza OGRANICZONA GWARANCJA ma zastosowanie.

POSIADACZ GWARANCJI zobowigzany jest dostarczy¢ firmie FRONIUS nastepujgce dokumenty i
informacje:

— protokét uruchomienia (zawierajgcy date odbioru, date uruchomienia i raport od dostawcy
energii),
- fakture (wtym numer seryjny),

— zdjecie z w petni czytelng tabliczkg znamionowa,

— dalsze informacje wymagane przez FRONIUS w celu oceny WADY OBJETE] GWARANCJA i
zakresu ustug gwarancyjnych, ktére majg by¢ Swiadczone.
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8.4

9.1

10.

10.1

10.2

1.2

Po zapoznaniu sie z przedtozonymi dokumentami i informacjami, FRONIUS wedtug wiasnego
uznania podejmie decyzje o rodzaju ustugi gwarancyjnej (w rozumieniu sekcji 5) zgodnie z
niniejszymi WARUNKAMI GWARANCJI. W przypadku naprawy, FRONIUS wyjasni szczegoty, w tym
fakturowanie, bezposrednio z wyspecjalizowanym instalatorem.

Postanowienia ogblne

Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszych  WARUNKOW GWARANCJI zostanie uznane za
niewazne lub niewykonalne w catosci lub w czesci, nie bedzie to miato wplywu na waznos$¢ lub
wykonalnos$¢ pozostatych postanowieri. Niewazne lub niewykonalne postanowienie zostanie
zastgpione waznym lub wykonalnym postanowieniem, ktére bedzie jak najbardziej zblizone do
materialnej i ekonomicznej tresci niewaznego lub niewykonalnego postanowienia.

Powiadomienia kierowane do firmy Fronius w zwigzku z OGRANICZONA GWARANCA Ilub
WARUNKAMI GWARANCJI nalezy przesyta¢ na adres support@fronius.com lub Fronius
International GmbH, Froniusplatz 1, 4600 Wels, Austria.

Prawo wiasciwe, miejsce jurysdykcji

Roszczenia wynikajace lub zwigzane z OGRANICZONA GWARANCJA lub WARUNKAMI GWARANCJI
podlegajg prawu austriackiemu z wylgczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardw oraz norm Kkolizyjnych miedzynarodowego prawa
prywatnego. Miejscem wykonania zobowigzann wynikajgcych z niniejszej gwarancji jest Wels,
Austria. Jezeli POSIADACZ GWARAN(JI jest konsumentem zgodnie z art. 6 rozporzadzenia (WE) nr
593/2008, wybor prawa austriackiego nie moze skutkowac pozbawieniem konsumenta ochrony
przyznanej mu na mocy przepiséw krajowych panstwa, w ktérym konsument ma miejsce zwyktego
pobytu, ktérych nie mozna wytaczy¢ w drodze umowy.

Wylacznym  miejscem  jurysdykcji dla wszelkich sporéw wynikajagcych z i w zwigzku z
OGRANICZONA GWARANCJA lub WARUNKAMI GWARANCI jest Wels, Austria. Nie dotyczy to
sytuacji, gdy POSIADACZ GWARANCJI jest: konsumentem, mieszkanncem Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii lub Szwajcarii, a FRONIUS dziatat w kraju zamieszkania POSIADACZA
GWARANCJL

Przepisy obowigzujace w danym kraju

Grupa krajow 1
Grupa krajow 1 obejmuje nastepujace kraje:

Albania, Andora, Austria, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Bulgaria, Wyspy Kanaryjskie,
Chorwacja, Cypr, Republika Czeska, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja,
Wegry, Islandia, Indie, Irlandia, Wiochy, Kosowo, totwa, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg,
Macedonia, Malta, Meksyk, Motdawia, Monako, Czarnogéra, Holandia, Norwegia, Polska,
Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Stowacja, Stowenia, Hiszpania, Szwecja,
Szwajcaria, Turcja, Wielka Brytania, Parnistwo Watykanskie

OKRES GWARANC|I i MODEL OBJETY GWARANCJA niezaleznie od rejestracji

11.2.1 MODEL GWARANCJI “FRONIUS GWARANCJA PLUS” ma zastosowanie zgodnie z Sekcjg 6.3 w

OKRESIE GWARANCJI majacym ogélne zastosowanie zgodnie z Sekcjg 7.2.
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11.2.2W odréznieniu od postanowiern punktu 7.2, OKRES GWARAN(I dla urzadzenia Fronius Wattpilot

wynosi 3 lata - rowniez bez koniecznosci spetnienia specjalnych wymogow.

11.3 Przedtuzenie gwarancji

11.3.1 Bezpfatne przedtuzenie gwarancji na falowniki jest mozliwe, jesli falownik zostanie zarejestrowany

na stronie https://www.solarweb.com/ w ciggu trzydziestu (30) miesiecy od daty dostawy z
zakladu FRONIUS.

11.3.2W takim przypadku OKRES GWARANCJI wynosi:

Dla falownikéw 0 - 12,5 kW:

tacznie 10 lat (= 5 lat GWARANCJI FRONIUS PLUS i 5 lat GWARANCJI FRONIUS po tym okresie)

Dla falownikéw > 13 kW:

(1) tacznie 5 lat GWARANCJI FRONIUS PLUS
lub (wedtug uznania posiadacza gwarangiji)

(2) kacznie 7 lat (= 2 lata GWARANCJI FRONIUS PLUS, a nastepnie 5 lat GWARANC]I
FRONIUS)

11.3.3Ré7ne przedtuzenia gwarancji w Niemczech i Meksyku:

Niemcy: Dla falownikéw > 13 kW: 5 lat GWARANCJI FRONIUS PLUS (bez opcji na 7 lat).

Meksyk: Dla wszystkich falownikéw: tgcznie 10 lat GWARANCJI FRONIUS PLUS.

11.3.4Urzadzenie Fronius Datamanager automatycznie importuje OKRES GWARANCI falownika, w

ktorym zainstalowano urzadzenie Datamanager, zgodnie z warunkami okreslonymi w sekgcji 7.1.2.

11.4 Inne warunki specjalne:

12.

12.1

12.2

Francuskie terytoria zamorskie: Transport nie jest obstugiwany miedzy firmg Fronius a
oddziatami zagranicznymi (Dom-Tom).

Inne, nienazwane terytoria zamorskie i zewnetrzne oraz powigzane terytoria wyspiarskie:
Wszystkie ustugi i koszty transportu miedzy Fronius a tymi terytoriami nie sg objete
ubezpieczeniem.

Grupa krajéw 2
Grupa krajow 2 obejmuje nastepujace kraje:

Australia, Nowa Zelandia

OKRES GWARANCII i MODEL GWARANC]I niezaleznie od rejestracji

12.2.1W odstepstwie od sekgcji 7.2, OKRES GWARANCJI dla falownikdéw wynosi 5 lat, nawet bez spetnienia

dodatkowych wymagan. To samo dotyczy Datamanager i Fronius Smart Meter, ktore sg
instalowane razem z falownikiem, na warunkach okreslonych w sekcji 7.1.2. Fronius Wattpilots

Warunki Ograniczonej Gwarancji Miedzynarodowej - Jednostka biznesowa Energia Stoneczna 9/13


https://www.solarweb.com/

zainstalowane miedzy 1 sierpnia 2024 r. i 31 grudnia 2025 r korzystajg z promocyjnego 12-
miesiecznego przediuzenia gwarancji, na warunkach wskazanych w punkcie 7.1.3.

12.2.2 MODEL GWARANCI “FRONIUS LIMITED WARRANTY PLUS” ma zastosowanie zgodnie z Sekcjg 7.2
lub 12.2 w OKRESIE GWARANCJI majacym ogdlne zastosowanie zgodnie z Sekcjg 6.3.

12.3 Przediuzenie gwarancji

12.3.1 Bezptatne przedtuzenie gwarancji na falowniki jest mozliwe, jesli falownik zostanie zarejestrowany
na stronie https://www.solarweb.com/ w ciggu trzydziestu (30) miesiecy od daty dostawy loco
FRONIUS.

12.3.2W tym przypadku OKRES GWARANC]I wynosi tacznie 10 lat. Falowniki Fronius zainstalowane
miedzy 1 pazdziernika 2024 r. a 31 grudnia 2025 r. sg objete promocyjnym 5-letnim dodatkowym
okresem gwarancji FRONIUS WARRANTY PLUS na warunkach okreslonych w punkcie 7.1.3.

12.4 Inne warunki specjalne:

a. Inne, nienazwane terytoria zamorskie i zewnetrzne oraz powigzane terytoria wyspiarskie:
Wszystkie ustugi i koszty transportu miedzy Fronius a tymi terytoriami nie sg objete
ubezpieczeniem.

12.5 Inne warunki specjalne:

12.5.1W Australii niniejsza gwarancja jest udzielana przez, a wszelkie australijskie roszczenia
gwarancyjne powinny by¢ kierowane do: Fronius Australia Pty Ltd, 90-92 Lambeck Drive,
Tullamarine, VIC 3043, telefon +61 (0)3 8340 2900, e-mail pv-support-australia@fronius.com.
Korzysci dla konsumenta wynikajgce z niniejszej gwarancji producenta stanowig dodatek do
innych praw i Srodkéw prawnych przystugujgcych konsumentowi, ktére sg okreslone przez prawo
i na ktére niniejsza gwarancja producenta nie ma wptywu. Nasze towary sg objete gwarancjami,
ktérych nie mozna wylaczy¢ na mocy australijskiego prawa konsumenckiego. Uzytkownik ma
prawo do wymiany lub zwrotu pieniedzy w przypadku powaznej awarii oraz odszkodowania za
wszelkie inne racjonalnie przewidywalne straty lub szkody. Uzytkownik ma réwniez prawo do
naprawy lub wymiany towaréw, jesli ich jako$¢ nie jest zadowalajgca, a wada nie stanowi powaznej
awarii. Obowigzujg o0g6lne warunki dostawy i pfatnosci znajdujgce sie na naszej stronie
internetowej(www.fronius.com.au) w zaktadce “Warunki”, chyba ze niniejsze warunki gwarancji
dopuszczajg bardziej korzystne postanowienia. Poprzednio obowigzujgce warunki gwarancji
zostajg zastgpione niniejszymi warunkami.

12.5.2Sekcja 10.2 nie ma zastosowania, jesli POSIADACZ GWARANCJI jest konsumentem lub jesli umowa
gwarancyjna jest umowg dla matych przedsiebiorstw zgodnie z sekcjg 23(4) Zatgcznika 2
australijskiej ustawy o konkurencji i konsumentach z 2010 r. (Cth).

13. Grupa krajow 3
13.1 Grupa krajéw 3 obejmuje nastepujace kraje:

Kanada, Portoryko, Stany Zjednoczone

13.2 W przypadku sprzecznosci warunkéw okreslonych w Sekcji 13 z warunkami okreSlonymi w
poprzednich sekcjach niniejszej OGRANICZONEJ] GWARANCI, warunki okreslone w niniejszej
Sekcji 13 beda mialty charakter nadrzedny. Niniejsza sekcja 13 okresSla jedynie pewne warunki
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odnoszace sie do Grupy Krajow 3 i nie uchyla ani nie zastepuje zadnych innych warunkéw
niniejszej OGRANICZONEJ] GWARANCJ], jak okresSlono powyzej.

13.3 OKRES GWARANCII i MODEL OBJETY GWARANCIA niezaleznie od rejestracji

13.3.1W odstepstwie od sekcji 7.2, OKRES GWARANCJI dla falownikéw wynosi dziesie¢ (10) lat, nawet bez
spetnienia dodatkowych wymagan okreslonych w sekcji 13.4. OKRES GWARANC(JI dla urzadzenia
Fronius Datamanager na warunkach okreslonych w sekcji 7.1.2 rowniez wynosi dziesie¢ (10) lat.

13.3.2W odstepstwie od postanowien sekcji 7.2, OKRES GWARANC]I dla Fronius Modut szybkiego
wytgczania i Fronius Smart Meter wynosi piec (5) lat, nawet bez spetnienia dodatkowych wymagan
okreslonych w sekgji 13.4.

13.3.3Zgodnie z Sekcjg 6.3, MODEL GWARANC]I ,GWARANCJA FRONIUS PLUS” ma zastosowanie w
ogolnie obowigzujgcym OKRESIE GWARANC]I zgodnie z Sekcjami 7.2, 13.3.1 oraz 13.3.2. Wyjatek:
MODEL GWARANCI “OGRANICZONA GWARANCJA FRONIUS” ma zastosowanie do licznikéw
Fronius Smart Meters.

13.4 Przediuzenie gwarancji

13.4.1 Bezptatne przedituzenie gwarancji jest dostepne dla falownikéw FRONIUS pod wyraznym
warunkiem, ze POSIADACZ GWARAN(I zarejestruje falownik na stronie
https://www.solarweb.com/ w ciggu trzydziestu (30) miesiecy od daty dostawy z zaktadu
FRONIUS.

13.4.2)esli POSIADACZ GWARAN(JI prawidtowo zarejestruje falownik na stronie
https://www.solarweb.com/ w ciggu trzydziestu (30) miesiecy od dostawy z fabryki FRONIUS,
OKRES GWARANCJI wynosi tgcznie dwanascie (12) lat (= 10 lat GWARANCJI FRONIUS PLUS, a
nastepnie dwa (2) lata GWARANCJI FRONIUS).

13.4.3Urzadzenie Fronius Datamanager automatycznie przejmuje OKRES GWARANCI falownika, w
ktorym zainstalowano urzadzenie Datamanager, zgodnie z warunkami okreslonymi w sekgji 7.1.2.

13.5 Inne warunki specjalne:

a. Inne, niewymienione terytoria zamorskie i zagraniczne oraz terytoria USA: Wszystkie
ustugi i koszty transportu miedzy Fronius atymi terytoriami nie sg objete ubezpieczeniem.

13.6 Inne dodatkowe informacje prawne dotyczgce Stanéw Zjednoczonych:

13.6.1NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA DAJE UZYTKOWNIKOWI OKRESLONE PRAWA, A
UZYTKOWNIKOWI MOGA PRZYSLUGIWAC INNE PRAWA, KTORE ROZNIA SIE W ZALEZNOSCI OD
STANU. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO (A TAKZE Z
ZASTRZEZENIEM PUNKTU 1.3), GWARANCJE I $RODKI ZARADCZE ZAWARTE W NINIEJSZE]
OGRANICZONE] GWARANCJI SA WYtACZNE I ZASTEPUJA (A FRONIUS WYRAZNIE ZRZEKA SIE)
WSZELKICH INNYCH GWARANCJI I SRODKOW ZARADCZYCH, WYRAZNYCH, DOROZUMIANYCH,
USTAWOWYCH LUB INNYCH, W TYM BEZ OGRANICZEN WSZELKICH DOROZUMIANYCH
GWARANCJI I PODOBNYCH ZOBOWIAZAN (INNYCH NIZ TO, ZE PRODUKT OBJETY GWARANCJA
BEDZIE NOWY I DOBRE] JAKOSCI), W TYM MIEDZY INNYMI WSZELKICH DOROZUMIANYCH
GWARANCJI PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU LUB PRZYDATNOSCI HANDLOWE],
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY WYNIKAJA ONE Z PRAWA, ZWYCZAJU, PRAKTYKI HANDLOWE],
PRZEBIEGU TRANSAKCJI LUB PRZEBIEGU WYKONANIA. JESLI DOROZUMIANE GWARANCJE NIE
MOGA ZOSTAC WYLACZONE ZGODNIE Z PRAWEM OBOWIAZUJACYM W DANYM STANIE,
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WOWCZAS OKRES OBOWIAZYWANIA TAKICH GWARANCJI JEST OGRANICZONY DO OKRESU
OBOWIAZYWANIA NINIEJSZE] OGRANICZONE] GWARANCJIL

13.6.2W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, POSIADACZ

GWARANCJI przyjmuje do wiadomosci, zgadza sie i oswiadcza, ze nie polegat na zadnych
oswiadczeniach lub zapewnieniach firmy FRONIUS ani na umiejetnosciach lub ocenie firmy
FRONIUS w zakresie wyboru Ilub dostarczenia PRODUKTU OBJETEGO GWARANCJA do
jakiegokolwiek konkretnego celu wykraczajgcego poza okre$lone wyrazne gwarancje zawarte w
niniejszej OGRANICZONE] GWARANCI Firma Fronius nie gwarantuje, ze PRODUKT OBJETY
GWARANCJA bedzie zgodny z wymogami jakiegokolwiek kodeksu bezpieczenstwa Ilub ochrony
Srodowiska lub przepisami jakiejkolwiek jurysdykcji federalnej, stanowej, gminnej lub innej, poza
okreslonymi wyraznymi gwarancjami zawartymi w OGRANICZONE] GWARANCJL Firma Fronius nie
gwarantuje, ze PRODUKT OBJETY GWARANCJA bedzie dziatat z jakimikolwiek akcesoriami lub w
ramach jakiegokolwiek systemu niesprzedawanego w ramach OGRANICZONE] GWARAN(]L, a
OGRANICZONA GWARANCJA firmy Fronius jest ograniczona do dziatania PRODUKTU OBJETEGO
GWARANCJA w trybie autonomicznym.

13.6.30GRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI. W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ

PRAWO: tACZNA ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY FRONIUS WYNIKAJACA ZE WSZYSTKICH ROSZCZEN
ZGLOSZONYCH W RAMACH NINIEJSZE) OGRANICZONE] GWARANCJI I WSZYSTKICH ROSZCZEN
ZWIAZANYCH Z WADLIWYMI PRODUKTAMI OBJETYMI GWARANCJA JEST OGRANICZONA DO
NAPRAWY LUB WYMIANY ZGODNIE Z OPISEM W NINIEJSZYM DOKUMENCIE. SRODKI ZARADCZE
OPISANE POWYZE] SA JEDYNYMI I WYLACZNYMI SRODKAMI ZARADCZYMI POSIADACZA
GWARANCJI ORAZ CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSCIA FIRMY FRONIUS ZA JAKIEKOLWIEK
NARUSZENIE NINIEJSZE) OGRANICZONE] GWARANCJI. ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY FRONIUS W
ZADNYM WYPADKU NIE PRZEKROCZY RZECZYWISTE] KWOTY ZAPLACONE) PRZEZ POSIADACZA
GWARANCJI ZA WADLIWY PRODUKT OBJETY GWARANCJA, ANI TEZ FIRMA FRONIUS W ZADNYM
WYPADKU NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNA ZA JAKIEKOLWIEK WYNIKOWE, PRZYPADKOWE,
SPECJALNE LUB KARNE SZKODY LUB STRATY, BEZPOSREDNIE LUB POSREDNIE, W TYM MIEDZY
INNYMI ROSZCZENIA ZWIAZANE Z OBRAZENIAMI CIALA LUB UTRATA ZYCIA.

13.6.4 NIEKTORE STANY NIE ZEZWALAJA LUB OGRANICZAJA WYLACZENIE LUB OGRANICZENIE SZKOD, W

14,

14.1

TYM SZKOD PRZYPADKOWYCH LUB WYNIKOWYCH, WIEC POWYZSZE OGRANICZENIE LUB
WYLACZENIE MOZE NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO UZYTKOWNIKA LUB MOZE MIEC
ZASTOSOWANIE W OGRANICZONYM ZAKRESIE.

Grupa krajow 4
Grupa krajow 4 obejmuje nastepujace kraje:

Algieria, Anguilla, Antigua i Barbuda, Argentyna, Armenia, Aruba, Bahrajn, Bangladesz,
Barbados, Biatorus, Belice, Benin, Boliwia, Bonaire, Brazylia, Brytyjskie Wyspy Dziewicze,
Burkina Faso, Kambodza, Chile, Kolumbia, Kongo, Kostaryka, Kuba, Curacao, Dominika,
Ekwador, Egipt, Salwador, Gruzja, Ghana, Grenada, Gwatemala, Gujana, Haiti, Honduras,
Hongkong, Indonezja, Iran, Irak, Izrael, Jamajka, Jordania, Kazachstan, Kenia, Kuwejt,
Liban, Madagaskar, Malawi, Malezja, Mali, Montserrat, Maroko, Myanmar, Namibia,
Nikaragua, Nigeria, Oman, Pakistan, Terytorium Palestyniskie, Panama, Peru, Filipiny,
Katar, Republika Dominikanska, Saint Lucia, Saint Martin, Arabia Saudyjska, Singapur,
Republika Potudniowej Afryki, Korea Potudniowa, Sri Lanka, St. Kitts i Nevis, St. Vincent i
Grenadyny, Tajwan, Tanzania, Tajlandia, Trynidad i Tobago, Tunezja, Uganda, Ukraina,
Zjednoczone Emiraty Arabskie, Zjednoczone Wyspy Dziewicze, Urugwaj, Uzbekistan,
Wietnam, Jemen, Zambia i Zimbabwe.
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14.2 OKRES GWARANCII i MODEL OBJETY GWARANCIA niezaleznie od rejestracji

14.2.1WZOR GWARANCJI “GWARANCJA FRONIUS” ma zastosowanie zgodnie z sekcjg 6.2 w OKRESIE
GWARANCJI ogolnie obowigzujgcym zgodnie z sekcjg 7.2.

14.2.2W odr6znieniu od postanowien punktu 7.2, OKRES GWARANC]I dla urzadzenia Fronius Wattpilot
wynosi 3 lata - rowniez bez koniecznosci spetnienia specjalnych wymogow.

14.3 Przediuzenie gwarancji

14.3.1 Bezptatne przedtuzenie gwarancji na falowniki jest mozliwe, jesli falownik zostanie zarejestrowany
na stronie https://www.solarweb.com/ w ciggu trzydziestu (30) miesiecy od daty dostawy loco
FRONIUS.

14.3.2W takim przypadku OKRES GWARANCJI wynosi:

a. Dla falownikéw 0 - 12,5 kW: facznie 10 lat GWARANCJI FRONIUS

b. Dla falownikow > 13 kW: tgcznie 5 lat GWARANCJI FRONIUS

14.3.3Urzadzenie Fronius Datamanager automatycznie przejmuje OKRES GWARANC]I falownika, w
ktérym zainstalowano urzadzenie Datamanager, zgodnie z warunkami okreslonymi w sekgcji 7.1.2.

14.3.40dmienne przediuzenia gwarancji w Brazylia, Egipcie, Jordanii, Zjednoczonych Emiratach
Arabskich, Wietnamie i na Ukrainie:

a. Dla falownikéw > 13 kW: tgcznie 7 lat GWARANCJI FRONIUS.

14.4 Inne warunki specjalne:

a. Inne, nienazwane terytoria zamorskie i zewnetrzne oraz powigzane terytoria wyspiarskie:
Wszystkie ustugi i koszty transportu miedzy Fronius a tymi terytoriami nie sg objete
ubezpieczeniem.
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